再セツトアップ 


本製品に同捆されているカスタム-リカバリ CD またはリカバ U CD を使って、 
システムやアプリケーシヨンをご購入時のげ態に戻すことびでさます。 
本章では、カスタム- U カバ U CD およびリカバリ CD の 
使い方について説明します。 


1 再セットアップとは . 1已〇 

2 カスタム-リカバリ CD / IJ カバリ CD とは….161 

3 標準システムを復元する . 1日2 

4 最ル構成でシステムを復元する 

(Windows 98モデル） . 167 

5 アプリケーションを再インス!-ールする 

(Windows 98モデル） . 170 








再セットアップとは 


システムやアプ U ケーシヨンをご購入時の状態に U カバ U (復元）することを再セット 
アップといいます。 

〇 再セットアップび化要なとを 

次のようなときに、再セットアップしてくださし、。 

• C ドライブをフォーマットしてしまった 
♦八ードディスク内のシステムファイ j レを削除してしまった 
♦電源を入れても、システム ( Windows ) び起動しない 
♦パソコンび正しく動作しなし、 

♦プレインス I -ールされていたアプ U ケーシヨンを削除したび、ちう]度インス!-ール 
したいなど 

〇 再セットアップする前に 

「8章困ったとさは」に、いろいろなトラブルおみ方法び書かれています。そちらをご 
覧のうえ、解ミ夫できないとをに再セットアップしてください。再セットアップすると、 

八ードディスク内に保存されていたデータは、すべて消えてしまいます。ご購入後に作 
成したファイルなど、必要なデータは、あらかじめフ□ッピーディスクなどにイ呆存して 
<ださい。 

また、八ードウエアなどの設定は、すべてご購入時の状態に戻ります。再セットアップ 
後ち現在と同じ設定でノ（ソコンを使いたい場合は、現在の設定を控えておいてください。 
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ぶカスタム • リカバリ CD とは (Windows 98モデル） 

Windows 98モデルには;欠のカスタム- U カバ U CD び同旧されています。 

- Product Recovery CD-ROM 
-アプ U ケーシヨン&ドライバ CD-ROM 

カスタム- U カバ U CD は、巧セットアップのとをに使用します。 

再セットアップには、なのち法びあります。 

• 標準システムを復元する 

ご購入時の状態に戻します。プレインス I -ールされているデバイスドライバやア 
プ U ケーシヨンちずべて復元されます。 

「本章3標準システムを復元する」 

♦ 最小構成でシステムを復元する 

Windows のみを復元します。デバイスドライバやアプ U ケーシヨンなどはインス 
I -ールされませんので、通苗は標準システムを復元することをおすすめします。 

KS " 「本章4最ル構成でシステムを復元する」 

• アプ U ケーシヨンやドライバごとに再インス I -ールする 

プレインス I -ールされているアプ U ケーシヨンのなかから、必要なアプ U ケー 
シヨンやドライバを指定してインストールできます。 

0®^ 「本章已アプ U ケーシヨンを再インス!-ールする」 

-カスタム- リヵ KU C □は絶対になくさないようにしてください。紛失した場合、再発行ず 
ソち ることはできません。 

厚リカバリ CD とは （Windows 2000 / NT モデル） 

Windows 2000 / NT モデルには U カバ U CD (rProduct Recovery CD - ROMJ ) び同 
巧されています。 

U カバ U CD は、巧セットアップのとさに使用します。 

「本章3標準システムを復元する」 

また、 U カバ U CD を使用して Windows NT システムを復元することにより、 
Windows NT びお使いになれます。 

防に章 2-3 Windows NT のセットアップ」 

Windows 2000 / NT モデルには、アプ U ケーシヨン CD (「Application CD - 
ROMJ ) ち同捆されています。アプ U ケーシヨン CD は、本製品で用意されているアプ 
U ケーシヨンび入っています。 

用意されているアプ U ケーシヨンなどの一覧および概要、ミち意事項とインス I -ールち法 
については、アプ U ケーシヨン CD をセットし、表示される画面をご覧くださし、。 

- U カバ U CD / アプ IJ ケーシヨン CD は絶対になくさないようにしてください。紛失した場 
f メ e 合、再発巧することはできません。 





も標準システムを復元ずる 


本製品にあらかじめインストールされている Windows やアプ U ケーシヨンを復元し、 
ご購入時の状態に戻します。 

また、 Windows 2000 /NT モデルの場合、 Windows NT システムを復元すること 
により、 Windows NT をお使いになれます。 


ぶ準備 

次のちのを使用します。 

• Product Recovery CD-ROM 
•取扱説明書（本書） 


Microsoft Office びプレインストールされているパソコンの場合は、上記に加えて 

製品に同捆されている次のちのを使用します。 

• Microsoft® Office 2000 Personal CD-ROM 
参 Microso け®/ Sho 旨 akukan Bookshelf® Basic CD-ROM 


爲操作手順 


〇 Windows 98モデルの場合 


f ま意 •復元ずる際に A - ドディスクのフォーマットを巧いまず。 A - ドディスクの内容はず、 
ベて削除されますので、必要なデータがある場含には、あ5かじめフ□ッピーディス 
クなどに保巧してください。 

八ードウエア構成を変更している場台には、本パソコンをご購入時の状態に戻してか 
5、システムの復元を行なってください。 

-復元を巧うと、セツトアッププ□グラムの設定の容は標準値に戻ります。 


「Product Recovery CD-ROM Disk 1」をセットして、パソコンの電源 
を切る 


2 パソコンをご購入時の:!犬態に戻す 

増設した八ードディスクドライブや周辺機器などははずしてください。 

3 キーボードの匿]キーを巧しなび5、パソコンの電源を入れる 

「復元する構成を逞択してください」のメッセージび表示されます。 

4 田 キーを 押す 

「八ードディスクの内容は、すべて削除されます！」のメッセージび表示されます。 

5のキーを 巧す 

処理を中止する場合は、四キーを押してください。 
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6 次のメッセージび表示された場合は、メッセージを確認し、何かキーを巧す 


ホ中にこめイリたージホ B 巧された g をは 
比 t tihu か化け CD ■陆 M モん htf え T 

田 rtltr]+ — SW しだ 3 い 
ffl む S jrr と re し t す 



ここで表示されるメッセージは、復元の途中で表示されるメッセージについての説明です。 
内容をごお語のラえ、そのまま何かキーを押してください。 


而. 

メ亡 


rPraduct Recov 乱 y CD - ROM 」 び1枚の場合は、このメッセージは表示されません。 


復元中は、なの画面び表示されます。 

復元の進行状況を示すグラフ表示び、] 00%のところに達すると完了です。 



读示例) 
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7 表示されるメッセージに従って復元を行う 

復元中に次のメッセージび表示された場合は、 CD を入れ替え、 Enter I キーを巧してくださ 
し、。処理が続をます。 


8 

9 


乂ち 


- fProduct Recovery CD-R 日 M」 び1枚の場合は、このメッセージは表示されません。 



(表示例) 


復元が完了すると、終了画面が表示されます。 


CD を取り出し、何かキーを巧す 

システムび再起動します。 


Windows のセットアップを行う 

OS ' Windows のセツトアップについて。に章 2 初めて電源を入れるとき」 


〇 Windows 2000 / NT モデルの場合 


/ A ま意 •復元ずる際に八ードディスクのフォーマットを行います。 A - ドディスクの内容はす、 

ベて削除されますので、必要なデータがある場合には、あ5かじめフ□ッピーディス 
クなどに保巧してください。 

八ードウエア構成を変更している場含には、本パソコンをご購入時の状態に戻してか 
5、システムの復元を行なってください。 

-復元を行うと、セツトアッププ□グラムの設定巧客は標準値に戻ります。 


J ^) •ご購入時の状態でシステムを復元した場含、次のようなパーティションび八ードディスクに 
な义た 作成されていまず。 


P 20001 C ドライブ： NTFS システム 
PUT] C ドライブ：約 8G 目、 NTFS システム 
Windows NT で空き領域を使用するには、「ディスクアド S ニストレータ」を使用してくだ 
さし、 


防「ディスクアドミニストレータ」について〇 『Windows のヘルプ』 


1 「Product Recovery CD-ROM Disk 1」をセットして、パソコンの電源 
を切る 
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2 パソコンをご購入時の:!犬態に戻す 

増設した八ードディスクドライブや周辺機器などははずしてください。 

3 キーボードの医]キーを巧しなび！5、パソコンの電源を入れる 

TOSH 旧 A のロゴび表示されたら回キーを離します。 

「復元する 0 S を逞択してください」とい5メッセージび表示されます。 

4 Windows 2000を復元する場合には、のキーを巧す 
Windows NT を復元する場合には、四キーを巧す 

「八ードディスクの内容は、すべて削除されます！」といラメッセージび表示されます。 

5 復元の処理を開始する場合には、田キーを巧す 
処理を中止する場合には、圆キーを押す 

6 次のメッセージび表示された場合は、メッセージを確認し、何かキーを巧す 


W ホ 中にこめ y V たージホ B 示さた た m をは 
ぉけ CO- 陆 H をん hH え T 
田か tr]+ — レて 4 だ 3 け 

巧む_^_一 S jrr t しさ T 



ここで表示されるメッセージは、復元の途中で表示されるメッセージについての説明です。 
内容をごお語のラえ、そのまま何かキーを押してください。 

復元中は、次の画面び表示されます。 

復元の進行状況を示すグラフ表示び、] 00%のところに達すると完了です。 




读お例） 
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7 章- 3標準システムを復元ずる 





7 表示されるメッセージに従って復元を行う 

Windows 2000の復元中になのメッセージび表示された場合には 、 fProduct Recovery 
CD-ROM Disk 2 J に入れ替えて、 同巧巧 キーを押してください。 



读ぉ例) 

復元び完了すると、終了画面び表示されます。 

8 CD を取り出し、キーを巧す 

システムび再起動します。 

9 Windows のセットアップを巧う 

「2章2初めて電源を入れるとき」の Windows 2000のセットアップ手順しまたは 
Windows NT のセットアップの手順4から操作を行なってください。 

^ Microsoft Office 【*1)のセットアップ CD び同捆されているパソコンの場合 

Microsoft Office の ） は、じ(上の手順では復元されません。 

Windows のセットアップび終了した後に、アプ U ケーシヨンのパッケージに同捆され 
ている説明書を参照のうえ、復元してください。 

(*1 )Microsoft® Office 20日日 Personal 
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ま意 •復元ずる際に八ードディスクのフォーマットを行いまず。 A - ドディスクの内容はず 
ベて削除されますので、必要なデータびある場合には、あ5かじめフ□ッピーディス 
クなどに保巧してください。 

八ードウ I ア構成を変更している場合には、本バソコンをご購入時の状態に戻してか 
5、システムの復元を行なつてください。 


「Product Recovery CD-ROM Disk りをセットして、パソコンの電源を切る 
バソコ ンをご購入時の状態に戻す 

増設した八ードディスクドライブや周辺機器などははずしてください。 

キーボードの匿]キーを巧しなび！5、パソコンの電源を入れる 

「復元する構成を還択してください」のメッセージび表示されます。 

固キーを押す 

「八ードディスクの内容は、すべて削除されます！」のメッセージび表示されます。 

因キーを巧す 

処理を中止する場合は、閲キーを押してください。 


® 動欄巧システム巧新ずる (Windows 9目モデル) 

Windows 98モデルでは、 Windows のみを復元することができます。最小構成でシス 
テムを復元しますので、ご購入時にプレインストールされていたデバイスドライバやア 
プ U ケーシヨンなどはインストールされません。 Wind 日 WS のセットアップ終了棲、本製 
品に同捆されている「アプ U ケーシヨン&ドライバ CD - ROM 」 から、必要なデバイスド 
ライバおよびアプ U ケーシヨンをインス I -ールしてください。 

•最小構成で復元した場含は、デバイスドライバやアプ U ケーシヨンはインス!-ールされませ 
ん。本製品の機能をすべてご利用になるには、「アプリケーシヨン&ドライバ CD-R 日 M」 か 
ら、デバイスドライバなどをインス!ルする必要びありますので、通常は標準システムを 
復元することをおすすめします。 

•最小構成で復元した場含は、 Windows のセットアップの画面げ、パソコンご購入後初めて 
電源をいれるとさ、または標準システムの復元時と異なります。また、 Windows のセット 
アップに時間びかか0ます。途中、作業画面げ止まったように見えるときびありますび、間 
違って電源を切った0しないで<ださし、。 

•ぶ準備 

次のちのを使用します。 

• Product Recovery CD-ROM 
♦取扱説明書（本書） 

爲操作手順 


2 3 4 5 




6 次のメッセージび表示された場合は、メッセージを確認し、何かキーを押す 


ホ中にこめイリたージホ B 巧された g をは 
比 t tihu か化け CD ■陆 M モん h 甘え T 

田 rtltr ]+ — SW しだ 3 い 
ffl む S jrr と re し t す 



ここで表示されるメッセージは、復元の途中で表示されるメッセージについての説明です。 
内容をごお語のラえ、そのまま何かキーを押してください。 

• rPraduct Recovery CD-ROM」 び1枚の場合は、このメッセージは表示されません。 

乂モ 

復元中は、次の画面び表示されます。 

復元の進行状況を示すグラフ表示び、100%のところに達すると完了です。 



读示例) 





7 章- 4 最ル構成でシステムを復元する （ Windows 日8モデル) 




再セツトアップ 


1货 

















アプリトシヨンを再インスト-ルずる ( WindoiA / s 98 モデル) 


Windows 98モデルにプレインストールされているアプ U ケーションやドライバを一 
度削除してしまってち、必要なアプ U ケーションを指定して再インストールすることび 
でをます。 

再インス!-ールには「アプ U ケーション&ドライバ CD - ROM 」 を使用します。 

ぶ操作手順 

1 「アプリケーシヨン&ドライバ CD - ROM 」 をセットする 

アプ U ケーション&ドライバ CD - ROM は、複数枚入っている場合びあります。 

2 表示されるメッセージに従ってインス!ルを行う 

[ファイルのダウン□一円画面び表おされた場合は、[このプ□グラムを上記の場所から実 
行する]を選択し、 [0 ロボタンをク U ックしてください。 

1^^) -すでにインス I ルされているアプリケーションを再インストールするとさは、コント □- 
f ソち ルパネルの「アプリケーションの追加と削除」または香アプリケーションのアンインス! 

ルプ n グラムを実行して、アンインス I ルを行なってください。 

アンインストールを行なわずに再インストールを実行すると、正常にインストールでさない 
場合びあ0ます。ただし、上記のどち5のち法でちアンインス!-ールび実巧できないアプ U 
ケーシヨンは、上書をでインス I -ールしてわ問題あ0ません。 
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8 

困つたとをは 

本章では、困ったときの対処方法を説明します。 
操作中、うまく動作しないときにお読みくださし、。 


困ったとさは 
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o 電源を入れるとを/切るとを… 

〇電源び入5ない/システムび起動しない . 174 

一 自動的にプ□グラムび実行される . 17巨 

J 電源び切れる . 177 

心 電源び切れない . 177 

山電源び入ってしまラ . 178 

U 表巧/画面について 

一 画面に何を表示されない . 179 

一画面び見に < い . 180 

〇タスクバーの表示 . 182 

ーファイルび見つか5ない . 183 

U アプ U ケーシヨンについて 

ーアプリケーシヨンび使えない . 183 
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^ 印刷について 

一印刷でさない . 

Q キーボード/マウス/アキュポイント n について 

一思ラよラに夕字び入力でをない . 

ーマウスび使えない . 

Q 周巧機器についてのトラブル 

9フ□ッピーディスク/フ□ッピーディスクドライブについて 

一 CD / CD-ROM ドライブについて . 

〇 PC 力ードについて . 

一 LAN 機能び使えない . 

一 USB 対応機器について . 

9音量について 

ースピーカか5音び聞こえない . 

一おかしな音び聞こえる . 

一調子びおかしい！ 

d テレビ、ラジオに障害び出る . 

一休止状態にな5ない . 

ーパソコンの動作びおかしい . 

一その他調子びおかしい . 

一不明なメッセージび出た！ 


一異常やな障の場合 


一ま忌 PC ヴービス • ヴポートのご案内 



困つたとをは 


已 

8 

^1 


6 8 
8 8 
^1 ^1 


〇 2 3 4已 
9 9 9 9 9 

T— T— T— T— T— 


6 8 
9 9 

^1 ^1 


9 9 0 2 


3 


已 


6 





















一電源を入れるとを/切るとを… 

電源び入らない/システムび起動しない） 

パソコンの電源び入5ない 


L 電源スイッチび□ックされている 

電源スイッチ □ ックを左側にして□ックを解除し、再度電源スイッチを巧 
してくださし、。 

L _ L _ 電源スイッチを巧す時間び短い 

電源スイッチをしばらく巧し続けてください。 

一度電源び入りかけるび、すぐに切れる 
(Battery LED がオレンジ色に点滅してし巧場合） 


バッテ U の巧電 量が 少ない 
次の操作を行なつてくださし、。 

-本製品用の AC アダプタを接続ずる 
他製品用の AC アダプタは使用でさません。 
-充電済みのバッテ U バックを取り付ける 




一度電源び入りかけるび、すぐに切れる 
(DC IN LED がオレンジ色に点滅してし巧場合) 



電源の接触が悪い 
次の操作を行なつてくださし、。 

- AC アダプタを抜き差ししてみる 
-バッテ U パックを抜き差ししてみる 
- U セットスイッチを巧ず 

先の細し、丈夫なをの（例えばク U ップを伸ばしたをのなど）で押してくだ 
さい。 
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8 章- 1 困ったとさは 




「Windows び正しく終了されなかったため、ディスクドライブにエラーび 
ある可能性びあります。」と表示され、自動的にスキャンディスクび 
始まる （FSSj) 


前回使用したときに、 Windows の終了手順に従わずに電源を切った 

スキャンディスク後、八ードディスクに異常びなければ、 Windows び起 
動します。 

正常に超動しなかった場合は、画面の指示に従って操作を行なってください。 
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II V 


n 、 


を険防止機能び働いた 

ノてソコンを移動するなど、ノ（ソコンの内部温度び下びるのを待ってくださし、。 
パソコン内部温度の上昇び一定！;(上に達ずると、危険防止機能び働を、シ 
ステムび自動停止します。使用でさる環境温度は已〜 35° C です。 

しソ上の手順でち解ミ夫でさない場合は、お近くの保守ヴービスにご連絡くだ 
さい。 


電源を入れたび、システムび起動しない 


休止状態による起動がでさなくなった （ 厚辆 I ) 

休止状態によるパソコンの起動をせずに、システムを再起動してくださし、。 
この場合、休止状態によって保存されたデータは失われます。 

①電源を切る 


い 




② I Backspace I キーを巧しなが5、 電源 スイッチを巧す 

なのメッセージび表示されます。 

rWARNING:CANT RESTORE HIBERNATED STATE. PRESS ANY 
KEY TO CONTINUE 」 

③ 何か キーを 巧ず 

システムが入っていないフ□ッピーディスクが拝入されている 

フ□ッピーディスクを取り出してから、パソコンを再超動してくださし、。 


U セツトスイツチを押してち休止状態の画面の後にシステムび停止してし 
まい、キー操作びでさない （ran 


電源を切り」目 ackSpace I キーを巧しなび5電源を入れる 



困つたとをは 

















( Q 自動のにプ□グラムび実巧される) 

Windows の起動と同時にプ□グラムび実行される 

乙 ’ -[スタートアップ]に登録されている 

[スタートアップ]に登録されていると、 Windows 起動と同時にプ□グラ 
ムび自動的に起動します。 

次の手順で設定を変更してください。 

08 

① [スタート] - [設赶-[タスクバーと[スタート]メニュー...]をクリック 
する 

② [[スタート]メニューの設定]タブで悄 y 除]ボタンをク U ックする 
[ショートカットやフォルダの削除]画面び表示されます。 

③ [スタートアップ]をダブルク U ックずる 
[スタートアップ]の下にアイコンび表示されます。 

④ 削除したいプ□グラムのアイコンをク U ックし、悄 y 除]ボタンをクリック 
する 

⑥ [閉じる]ボタンをク U ックずる 

0000 

① [スタート]-[設赶-[タスクバーと[スタート]メニュ ー...] をクリック 
する 

② [詳細]タブで悄 U 除]ボタンをク U ックずる 
[ショートカットやフォルダの削除]画面び表示されまず。 

③ [スタートアップ]をダブルク U ックずる 
[スタートアップ]の下にアイコンび表示されます。 

④ 削除したいプ□グラムのアイコンをク1」ックし、悄 y 除]ボタンをクリック 
ずる 

お認メッセージび表示されます。 

⑥ [はい]ボタンをク U ックする 
⑥ [閉じる]ボタンをク U ックずる 

ruT 

① [スタート]-[設定]-[タスクバー]をク U ックする 
③ [[スタート]メニューの設定]タブで[詳細]ボタンをク U ックする 
「エクスプ□ーラ」び表示されます。 

③ [プ□グラム]をダブルク U ックずる 

④ [スタートアップ]をダブルク U ックずる 

[スタートアップ]に登録されているアイコンび表示されます。 

⑥ 削除したいプ□グラムのアイコンをちク U ックし、悄 U 除]をク U ックする 
お認メッセージび表示されます。 

⑥ [はい]ボタンをク U ックする 

⑦ 「ェクスプ □— ラ」を閉じる 
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( a 電源び切れる J 

パソコン使用中に電源び切れる 




を険防止機能び働いた 

ノてソコンを移動するなど、ノ（ソコンの内部温度び下びるのを待ってください。 
ノてソコンの内部温度の上昇び一定上に達すると、危険防止機能び働き、 
システムを自動停止します。使用でさる環境温度は已〜3已でです。温度 
の低い場所に移動してを、電源び切れる場合は、お近くの保守サービスに 
ご連絡ください。 


警告音び鳴り、点滅していた Battery LED び消灯した 


バッテ U の巧電量が少なくなった 
弓 I を続を使用する場合は、次の操作を巧なってくださし、。 

- AC アダプタを接続ずる 
-充電済みのバッテ U パックを取り付ける 

バッテ IJ パックの交換。「3章1バッテ U を使う」 


( a 電源び切れない 




電源スイッチを押してち電源び切れず、「ピッピッピッ…」と音び鳴り続 
ける 


り 


次の操作を行なつてください。 

-電源スイッチを日砂1•ソ上巧ず 
- IJ セットスイッチを巧ず 

- AC アダプターバッテ U バックの順に取りはずし、再度、バッテ U バックー 
AC アダプタの順に取り付ける 














電源び入ってしまう 




自動的に電源び入ってしまう 



自動的に電源び入るよラ Windows や ユー ティ U ティで設定されている 

roB 〇〇〇〇 

Windows のタスクスケジューラで[タスクの実行時にス U —プを解除す 
る]に設定されていると、スタンバイ機能実行中や休止状態のとさは自動 
的に電源び入り、設定したタスクを実行します。次の手順で設定を変更し 
て < ださい。 

① [スタート]-[プ□グラム]-[アクセサ U ]- [システムツール]-[タスク] 
をク U ックする 

② 設定されているタスクをダブルク U ックずる 
電源び入った時間などを参考に逞択してください。 

③ [設定]タブの[電源の管理]で[タスクの実行時にス U — プを解除ずる] 

のチェックをはずず 

④ [ OK ] ボタンをク U ックする 

ruT 

省電カユーティ U ティで「タイマオン機能」び設定されています。 

[コント□ールパネル]を開を、[省電力]をダブルク1」ックし、[タイマオ 
ン機能]タブで設定を角军除してくださし、。 

省電カユーティ1」ティ。「已章]消費電力を節約ずる」 


セットアッププ□グラムで「タイマ•オン機能」び設定されている（阿厕） 

セットアッププ□グラムを起動し、 [ OTHERS ] の [Auto Power On ] 

の設定を変更してください。 

セツ トアッププ□グラム。「巨章]システム構成の設定」 


-- L 1_ バネルスイッチ機能が設定されている(剛圆） 

ディスプレイを開けると電源び入るように設定されています。 
設定を解除してください。 

「2章3電源を切る」 
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一表巧/画面について 

( Q 画面に何も表示されない 




画面に何ち表示されない 

(Power LED が点なしていない、またはオレンジ点口している場合） 




電源が入っていない、またはスタンバイ状態 （oiraroo) になっている 

電源スイッチを押してください。 


画面に何ち表示されない 
(Power に D が点灯している場合） 


表示自動停止機能が働いた 
次の操作を行なってください。 


兩' 

メち 


- rshift I キーや I Ctrl ] キーを押す 
-マウスやアキュポイント n を動かす 

CRT ディスプレイを接続している場合、表示が復帰するまでに ] 日秒前後かかることびあり 
ますび、故障ではあ0ません。 


n 、 


メち 


インスタントセキュリティ機能が働いた 
次の操作を行なってくださし、。 

-バスワードを設定していない場合 
I Enter I キーまたは圧のキーを巧す 
-バスワードを設定している場合 
バスワードを入力し、 で巧^ キーを巧ず 
防パスワード。「日章2パスワードセキュ U テイ」 

バスワードを忘れた場合は、お使いの機種をご確認後、おおくの保守サービスにご巧頼<だ 
さい。バスワードの解除を保守サービスにご巧頼される場合は、有償です。またそのとを、 
身分証巧書（お客様ご自身を確認でさる物）の提示び必要となります。 


い 


表示装置が適切に設定されていない 


fFnl+l F 5 I キーを巧して表示装置を切り替えてください。 

巧すごとに次の順で表示び切り替わりまず。 

片 CD 一 LCD/CRT 一 CRT *] 

で RT ディスプレイを接続していなくてちこの状態に切り替わります。 
この場合は、バソコン本体の液晶ディスプレイには何ち表示されません。 

■表示装置の切り替え。「4章10 CRT ディスプレイの接続」 































画面び見にくい） 




画面び見に<い 


ディスプレイを見やすい角度に変える 


コントラストダイヤルで調整する （DSTN モデルの場合) 




CRT ディスプレイで画面の色びにじんだよラに表示される 



他の電気製品の影響を受けている 


テレビ、オーディオ機器のスピーカーなど強力な磁気を発生する電気製品 
から遠ざけてください。 


7 ^ 

メモ 


'高圧電線のおくの建物の場合は、バソコン本体を置く位置を変えることによって、画像の乱 
れび直る場合ちあります。 

画面び暗い 



画面の輝度が適切ではない 

次の手順で画面の輝度 （98/2000 : 3段階、 NT: 8段階）を変更して 
<ださい。 

nsi 剛 no 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[ま忌省電力]を夕‘ブルク U ックする 

② [電源設定]タブで利用したい省電カモードを選択し、[詳細]ボタンをク 
IJ ックする 

③ [省電力]タブで[モニタの輝度]を設定ずる 

④ [0 K ] ボタンをク U ックする 

ruT 

①[コント□—ルバネル]を開さ、[省電力]を夕’ブルク U ックする 
③[省電カモード]タブで利用したい省電カモードを選択し、[詳細設定]ボタ 
ンをク IJ ックずる 

③ [ディスプレイ]タブで[輝度設定]を設定する 

④ [0 K ] ボタンをク U ックする 


サイドライト用の冷陰極管が消'耗している 

お使いの機種をご確認後、お近くの保守サービスにご連絡ください。有償 
にて交換いたします。 

1^) •ディスプレイに装着されてしぶサイドライト用の FL 管（を陰極管）は、ご使用になるにつ 
f メモ れて発光量び徐々に減かし、表示画面び暗くなります。画面の輝度を変更しても暗い場合は、 

長期間のご使用によりサイドライト用の;令陰極管び消耗していることびちえ6れます。 
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PL . 


画面のかに黒い巧び表示される 


11 


い 


低い解像度で設定されている 

[画面のプ□パティ]で領域サイズを変更してください。 

nsi 岡 00 

① [コント□-ルパネル]を開き、[画面]をダブルク U ックずる 

② [設定]タブの[画面の領域]で領域サイズを変更ずる 

③ [OK] ボタンをク U ックする 

fllT 

①[コント□-ルパネル]を開き、[画面]をダブルク U ックずる 
③[ディスプレイの設定]タブの[デスクトップ領域]で領域サイズを変更する 
③ [OK] ボタンをク U ックする 


色びミちい 


少ない色数で設定されている 

次の手順で設定を変更してください。 

ns 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[画面]をダブルク U ックずる 

② 歐赶タブで[色]を [ Hi 呂 hColor ] や [ TrueColor] に変更ずる 

③ [OK] ボタンをク U ックする 

0000 

①[コント□-ルバネル]を開さ、[画面]をダブルク U ックずる 
③[設定]タブで[画面の色]を [ Hi 巨 hColor ] や [ TrueColor ] に変更する 
③ [ OK] ボタンをク U ックする 

rNT 

①[コント□—ルバネル]を開さ、[画面]をダブルク U ックずる 
③[ディスプレイの設定]タブで[カラーバレット]を旧已已3日色]や 
[True Color] に変更する 
③ [OK] ボタンをク U ックする 


7^ ' 

乂ち 


解像度によっては [Hi 巨 hColor ] や [6 巳己36色]、 [ TrueColor] に設定できません。 


画面の領域や色び変更でさない 


II 


ディスプレイの設定が正しくない 
次の手順で設定を確認してください。 

四8 

①[コント□-ルパネル]を開き、[システム]をダブルク U ックずる 
③[デバイスマネージャ]タブで[ディスプレイアダプタ]が正しく設定され 
ているか確認ずる 

③ [OK]、 または[閉じる]ボタンをク U ックずる 













巧刪 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[システム]をダブルク U ックする 

② [八ードウェア]タブで[デバイスマネージャ]ボタンをク U ックし、[ディ 
スプレイアダプタ]が正しく設定されているか確認する 

③ [0 K ] ボタンをク U ックする 

mr 

①[コント□—ルバネル]を開さ、[画面]をダブルク U ックずる 
③[ディスプレイの設定]タブで[ディスプレイの種類]ボタンをク U ックし、 
[アダプタの種類]が正しく設定されているか確認ずる 
③ [0 K ] ボタンをク U ックする 

タスクバーの表示） 

Cjk . スタートボタン/タスクバーび表示されない 

タスクバーの高さを低く設定している 
次の手順で高さを調節してください。 

① マウスポインタを画面下に移動ずる 

② マウスポインタのお状が上下（ I )の矢印に変わった S 、 マウスポインタを 
上方向にドラッグずる 

③ 適度な位置でド□ップずる 

タスクバーを隠すよラに設定されている 
次の手順で常にタスクバーを表示する設定に変更してください。 

① rm キーを巧し、[設定]-[タスクバーと[スタート]メニュー...] 

(rM so ) または[タスクバー] ( nm ) をク u ックずる 

② [自動的に隠す]のチェックをはずす 

③ [ OK ] ボタンをク U ックする 




使用していたウインドウび見えなくなった 


他のウインドウの下に隠れて見えなくなっている 

タスクバーに表示されている使用していたウインドウと同じ名前のボタン 
をク U ックしてください。 

他のウインドウの下に隠れて見えなくなっていた場合は、一ま手前に表示 
されます。 
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〇ファイルび見つか5ない) 

ファイルを保存した場所びわか5ない 


fl 、 


[検索]機能を使って検索する 

次の手順で検索してください。 

①[スター ト] - 版蔚-[ファイルやフォルダ]をク U ックずる 
③巧の欄に探したいファイル名を入力ずる 
PM PMT :[名前と場丽タブの[名師欄 
0000 : ロァイルまたはフォルダの名前]欄 

③ [探す場丽の®をク U ックし、一覽か5探したい場所をク U ックし、腺 
索開始]をク U ックする 

ファイ J レの検索び始まり、しば日くすると検索結果び表示されます。 

④ 目的のファイルを開く 

ーアプ U ケー シヨ ンについて 

アプ U ケーシヨンの使いかたについては、『アプ U ケーシヨンに付属の説明書』、または 
アプ1」ケーシヨンのヘルプをご覧ください。 




ァプ U ケー 

Ck ァブ 


シヨンび使えない 


アプリケーシヨンび使えない 


II 


い 


正しくインス I ルしていない 

『アプ U ケーションに付属の説明書』を読んで、正しくインス!-ールしてく 
ださい。 

アプリケーションがシステムに対応していない 

アプ U ケーションによっては、使用できるシステム （0 S ) び限られている 
場合びあります。 

『アプ U ケーションに付属の説明書』 

メモリが足りない 

アプ1」ケーションを起動するために必要なメモ1」容量びない場合は、その 
アプ U ケーションを使用することはでをません。必要なメモ U 容量は、『ア 
プ U ケーションに付属の説明書』をご覧ください。 

メモ U の増設。「4章6増設メモ U 」 


システム構成を変更していない 

アプ U ケーシヨンによっては、システム構成の変更び必要です。 

『アプ1」ケーシヨンに付属の説明書』を読んで、システム構成を変更してく 
ださし、。 



困つたとをは 

















PL. 


ー プレインス I ルされていたアプ u ケーションを削除してしまった 

添付の巳 D-ROM から再インス!-ールしてください。 

E 581 

アプリケーションがドライバ CD-ROM を使用して再インスI''ールします。 
本製品にプレインスI-ールされているアプ U ケーションやドライバは、削 
除してしまった場合ち、再インス!ールでさます。 

0®^ 「7章已アプ U ケーションを再インス!-ールする」 

F1000 on 

アプ U ケーション CD を使用して再インス!''ールします。あらかじめアプ 
U ケーション CD に収録されているアプ U ケーションは何度でち再インス 
I''ールでさます。 

アプ IJ ケーションび操作でさなくなった 

ー アプリケーションを強制終了する 

この場合、保存していないデータは消去されます。 

F98 

①に互 D +[ M ]+[5 豆]キーを巧ず 

[プ□グラムの強制終了]画面び表示されます。 

③[応答なし]と表示されているアプ U ケーションをク U ックずる 

③ [終了]ボタンをク U ックする 

アプリケーションび終了します。 

国 

① 医面]+国1]+面互]キーを巧ず 

[Windows のセキュ U ティ]画面び表示されます。 

② [タスクマネージャ]ボタンをク U ックする 
[Windows タスクマネージャ]画面び表示されます。 

◎[アプリケーション]タブで[応答なし]と表示されているアプ U ケーショ 
ンのタスクをク U ックずる 

④ [タスクの終了]ボタンをク U ックする 
アプリケーションび終了します。 

⑥ [ Windows タスクマネージャ]画面を閉じる 
剛 

① に互 E + 匹11+田互]キーを巧ず 

[Windows NT のセキュ U ティ]画面び表示されます。 

② [タスクマネージャ]ボタンをク U ックする 
[Windows NT タスクマネージャ]画面び表示されまず。 

◎[アプリケーション]タブで[応答なし]と表示されているアプ U ケーショ 
ンのタスクをク U ックずる 
④ [タスクの終了]ボタンをク U ックする 
アプリケーションび終了します。 

⑥ [Windows NT タスクマネージャ]画面を閉じる 
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一印刷について 

印刷でさない） 

目剛びできない 


プリンタの電源が入っていない 

次の操作を行なってくださし、。 

-パソコン本体の電源をいったん切り、プリンタ、バソコン本体の順で電源を 
入れ直す 

-ケーブルやコネクタが正しく接続されていない 

正しく接続し直してください。 




接続しているプリンタと違うプリンタを設定している 
プリンタの設定をお認してください。 

① [スタート]-[設定]-[プリンタ]をクリックする 

② 接続しているプ U ンタのアイコンをちク U ックする 
ショートカットメニューび表示されます。 

③ r 通常使ラプ U ンタに設定」をチェックする （ 


最後まで正し < 印刷でさない 


n 


ECP に対応していないプリンタを使用している 

プ U ンタのモードを双ち向に設定してください。 

①[コント□-ルパネル]を開さ、[ま芝 HW セットアップ]を夕‘ブルクリック 
ずる 

③ [ Parallel / Printer ] タブで [Parallel Port Mode ] を [Standard Bi ¬ 
directional ] に設定する 
③ [ OK ] ボタンをク U ックする 




プ U ンタドライバを更新する 

ドライバの入手方法については、プ U ンタの製造元にご確認ください。 

阿 - 8 ] on 

Windows Update を行うと最新のドライバをダウン□ー ドでき、ドライ 
ノ くを更新でさる場合びあります。 


上記のすべてを行なってち印刷でをない 


Windows を終了し、バソコンを再起動する 



困つたとをは 
















迹 


前述のどれを行なってち印刷でさない 


プ U ンタのセルフテストを実行する 


^ キーボード/マウス/アキ ュ ポイント n について 


( Q 思ラよラに文字び入力でさない) 




キーボードのキーを押してち文字び表示されない 


システムが処理中である 

マウスポインタび砂時計の形をしている間は、システムが処理中のため、 
キーボードまたはマウスの操作を受け付けられないとさびあります。シス 
テムの処理び終わるまで待ってから操作してください。 




半角の「〜」（チルダ）び入力でさない 



ち而巧+に幻 キーを巧す 




キーボードの印刷通りに「巳」、け」、「かなどの夕字び入力でをない 


い キーボードか5は直接入力でをない文字を入力している 

本製品で使用している OADG 規格のキーボードの場合、上記の文字は直接 
入力でさません。 

詳しくは、お使いの『日本語入カシステムに付属の説明劃をご覧ください。 
なお、本製品に標準装備している MS - IME では、次の読みで入力すると変 
換でさまず。 

• £…「ぽんど」または「たんし、」 

-$…「せんと」または「たんし、」 

•々…「おなじ」または「さごラ」 
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キーを巧してち希望の文字び入力でさない 


PL. 


キーボードの文字入力の状態が合っていない 

キーボードの文字キーは、キーボードの入力の状態によって、入力される 
文字び異なります。次のキーを使ってキーボードを希望の状態にしてくだ 
さい。 

F98 


• 1 Shift 1 - 

■H CapsLock 英数 1 キー 

.1 Ctrl 1 + 

1 CapsLock 英数 1 キー 

• 1 Alt 1 + 

カタカナひ 5 びな 1 キー 

-1 Fn 1 + [ 

F10I キー 

• 1 Fn 1 + 1 

F1 1 1 キー 

nooo FMT 


• 1 Shift 1 - 

卜| CapsLock 英数1キー 

• 1 Ctrl 1 + 

IShi け1 + 1カタカナひ S びな1 

- 1Fn 1 + [ 

F10I キー 

- 1Fn 1 + 1 

F1 1 1 キー 


腐 ■ 「1 章日キ ーボー ド」 


キーに印刷された夕字と違ラ文字び入力されてしまラ 


キーボードドライバが正しく設定されていない 

次の手順で設定を変更してください。 

OBI 

① [コント□—ルパネル]を開さ、[システム]をダブルク U ックずる 

② [デバイスマネージャ]タブで[キーボード]を [10 巨日本語 （AOI) キー 
ボードに tri +英数)]に設定する 

③ [0K]、 または[閉じる]ボタンをク U ックずる 
国 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[システム]をダブルク U ックずる 

② [八ードウエア]タブで[デバイスマネージャ]ボタンをク U ックする 

③ キーボードを[日本語 PS/2 キーボード（106/10日キー)]に設定する 

④ [閉じる]ボタンをク U ックずる 
⑥パソコンを再起動ずる 

PM 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[キーボード]を夕‘ブルク U ックする 

② [全般]タブで[キーボードの種類]を [PC/AT10 日日本語 （A 01) キー 
ボード]に設定する 

③ [0K] ボタンをク U ックする 





















































I 半/全 I キー ( MS - IME 2000の場合）または [ Mi ] + \ 半/全 I キー 
( MS - IME 日8/日7の場合）を巧してち、漢字モードにな5ない 


曰本語入カシステムが組み込まれていない 

曰本語入カシステムを組み込んでください。 


* キーボードドライバが正しく設定されていない 

キーボードドライバの設定を確認してください。 

「 Q . キーに印刷された文字と違ラ文字び入力されてしまラ」 




どのキーを巧してち、反応しない 

設定は合っているび、希望の文字び入力でさない 



内部処理が正しく行われなかった 


次の操作を行なってくださし、。 

-電源を切って、しば6<してか6電源を入れ直す 
- IJ セットスイッチを巧ず 

マウスび使えない） 




アキュポイント n やマウスを動かしてを画面のマウスポインタび動かない 


(反応しない) 



システムが処理中である 

マウスポインタび砂時計の形をしている間は、システムが処理中のため、 
キーボード、アキュポイント n またはマウスの操作を受け付け6れないと 
さびあります。システムの処理び終わるまで待ってから操作してください。 




PS /2 マウスび使えない 


バソコン本体の電源を入れたまま接続した 

次の操作を行なってください。 

-マウスを接続した状態で、電源を入れ直す 

-パソコン本体の電源を切ってマウスを抜さ差しし、再度パソコン本体の電源 
を入れる 
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新しい A— ドウエアとして認識されていない（巳幽阿厕 ) 

次の手順でウィザードを実行してください。 

CM 

①ロント □— ルパネル]を開き、[八ードウエアの追力のをダブルク U ックずる 
③[次へ]ボタンをク U ックする 

画面の指示に従って、操作してください。 

国 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[八ードウエアの追加と削除]をダブルク 
IJ ックする 

② [次へ]ボタンをク U ックする 

画面の指おに従って、操作してください。 


アキュポイント n と PS/ 吕マウスび同時に使用できない 


PL. 


ポインティング装置を同時に使用でさるよラに設定されていない 
:欠の手順で設定を変更してください。 

ただし、マウスによって同時使用できない場合ちあります。 

①[コント□-ルパネル]を開さ、[ま忌 HW セットアップ]を夕‘ブルクリック 
する 

③ [Pointin 呂 Devicesj タブで [Pointin 有 Devices] を [Simultaneous 」 
に設定する 

③ [0K] ボタンをク U ックする 


シ U アル7ウスび使えない 


シリアルマウスが認識されていない 
次の操作を行なってくださし、。 

四 ¢1 国 

パソコン本体の電源を切って、マウスを接続してください。 

接続を、パソコン本体の電源を入れると、シ U アルマウスが自動的に認識され 
ます。 

シ1」アルマウスとアキュポイント n が同時に使えるようになります。 

mi 

巧の操作を行なって < ださい。 

① COMMS コネクタにシ U アルマウスを接続する 
③パソコン本体の電源を入れる 

③ Administrators グループのユーヴアカウントで□グオンする 

④ [ディスクの挿入]画面で [0K] ボタンをク U ックする 

⑥ [コピー元]に 「C:¥i386」 と入力ずる 
(D [0K] ボタンをクリックする 

「再起動しますか？」のメッセージび表示されます。 

⑦ [はい]ボタンをク U ックする 














周巧機釉こついてのトラブル 

周辺機器については「4章八ードウエアについて」ちあわせてご覧ください。 

(〇フ□ッピーディスク/フ□ッピーディスクドライブについて) 

フ□ッピーディスクに書さ込み（保存）でさない 


フ オーマツト されていない 


フォーマットされていないフ□ッピーディスクは書さ込み（保存）でさま 
せん。 


3^) ■ Windows 日8の場合、フォーマット可能なあ式は吕 DD の場合7吕 OKB 、 吕 HD の場合 

f 乂 t 1 .44 MB のみになりまず。 

フオーマット〇「4章 3-3 フ□ッピーディスクのフオーマット」 
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書さ込み禁止状態になっている 

フ□ッピーディスクを取り出して、書さ込み可能状態にしてください。 

防書き込み禁止状態、書き込み可能;!犬態。「4章3-]フ□ッピーディスク」 


ll ) _フ□ッピーディスクの空き容量が少ない 
次の操作を行なつてくださし、。 

-不要なファイルを削除して、やり直ず 
-別のフ□ッピーディスクを使用ずる 




r ファイルび作れません」というエラーメツセージび表示された 


ルートディレクト U に作成でをるファイル数を超えた 

新しくフオルダを作つて、そこにファイルを作成してください。 




ファイルび開けない（読み込みエラーやディスクエラーび表示される) 



フ□ッピーディスクドライブび故障している 

他のフ□ッピーディスクで試してみてください。 



フ□ッピーディスクに何5かの問題びある 
フ□ッピーディスクを次の手順でチェックしてください。 

ESI 

①[スタート]-[プ□グラム]-[アクセサ U ]- [システムツール]-[スキャ 
ンディスク]をク U ックする 

③[エラーチェックをするドライブ]欄で「3.已インチ FD (A :)」を選択する 
③[開始]ボタンをク U ックする 
スキャンディスクを開始します。 
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阿 001 PBI 

① [マイコンピュータ]を開く 

② フ□ッピーディスクアイコンをちク U ックし、表おされるメニューか5 [プ 
□パティ]をク1」ックずる 

③ [ツール]タブで[チェックずる]ボタンをク U ックする 

フ□ッピーディスクのチェックを開始します。 

フオーマツ トに時間びかかる 




未フォーマツ トのフ □ツピー ディスクを フォーマツ トしている 

Windows では、あ]めてフォーマットするフ□ッピーディスクの場合、時 
間びかか0ます。 


FDD/CD-ROM 曰 As> LED び消えない 


PL. 


m'I 


データを処理している 

大量のデータを処理しているとさは、時間びかかります。 LED び消えるま 
で待ってくださし、。 

どうしてち'消えないとさは作業を中断し、 U セットスイッチを押して再起 
動して < ださい。 

再起動後、作業を巧い、 LED び消えない場合は、電源を切り、お近くの保 
守サービスにご連絡くださし、。 


フ□ッピーデ イスクから システムび起動しない 


システムが入っていないフ□ッピーデイスクが拝入されている 

システムび入ったフ□ッピーディスクと入れ替えて<ださい。 


フ□ッピーディスクドライブか5起動するように設定されていない 
次の操作を行なってくださし、。 

. 旧キーを巧したまま、電源スイッチを巧す 
一時的に、起動ドライブびフ□ッピーディスクドライブになります。 

-フ□ッピーディスクか S 起動するよラにユーティ U ティで設定ずる 
①[コント□-ルバネル]を開き、[ま 2 HW セットアップ]をダブルクリッ 
クする 

③ [Boot Priority ] タブで [Boot Priority Options ] を [ FDD ] が最柳こ 
なるよラに設定する 
③ [0 ロボタンをク U ックずる 












CD / CD - ROM ドライブについて） 




CD にアクセスでさない 



ディスクトレイがをちんとしまっていない 

カチッと音びするまで巧し込んでください。 

• S ' CD のセット。「4章 4-2 CD のセットと取り出し」 


C □びさちんとセツトされていない 

ラベルびついているちを上にして、水平にセツトしてくださし、。 


—ディスクトレイ内に異物びある 

異物びあったら取り除いてください。何かはさまっていると、故障の原因 
になりまず。 


CD び巧れている 

ミちれているよラなら、乾燥した巧で巧いてください。それでち汚れび落ち 
なければ、水か中性洗剤で湿らせた巧で拭き取ってください。 



CD-ROM ドライブが C □を認識していない 

FDD / CD - ROM 曰/® LED び点滅している間は、まだ認識されていません。 
消灯するまで待って、再度アクセスしてください。 


CD-ROM ドライブのレンズが巧れている 

ミちれを市販のレンズク U —ナで取り除いてくださし、。 




CD をセツトしてを自動的に起動しない 


自動起動に対応していない C □を拝入している 

自動起動に対応していない CD は自動起動でさません。『各 CD に付属の説 
明書』などで確認してくださし、。 

対応していないとをは、次の手順で起動ずることびでさます。 

① デスクトップの[マイコンピュータ]を夕’ブルク U ックする 

② CD-ROM ドライブのアイコンを夕’ブルク U ックする 
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PL. 


正しく動作する CD ちあるび、動作しない CD ちある 


II 




使巧環境の設定が必要な CD を使巧している 

各 CD によって異なる使用環境を設定しなければならない場合びあります。 
『各 CD に付属の説明書』を読んで、それぞれの CD に合った環境を設定し 
てください。 CD - R 、 CD - RW は、メディアの特性や書き込み時の特性によ 
り、読み取れないをのちありまず。 


CD び取り出せない 


バソコン本体の電源が入つていない 

電源を入れてから、イジエクトボタンを巧してください。 

故障などで電源び入らない場合は、 CD - ROM ドライブのイジエクトホール 
を先の細い丈夫なちの（例えばク1」ップを伸ばしたをの）で押してください。 



( UPC 力ードについて） 

PC 力ードの挿入び認識されない 


PC 力ードを奥までしっかり善し込む 

イジエクトボタンび出てくるまで奥まで差し込んでくださし、。 
防 ■ PC 力ードの取り付け。「4章已 PC カード」 


PC 力ードの挿入は認識されるびデバイスとして認識されない 


い 


PC 力ードのコント□-ラモードび正しく設定されていない 

セットアッププ□グラムを起動し 、 [PC CARD ] のに ontraller Mode ] 
の設定を変更してください。 

KT セットアッププ□グラム。「6章]システム構成の設定」 
















MS-DOS 上で使用しようとしている 


本製品は Windows 専用モデルです。 MS - DOS モードで PC 力ードをご利 
用いただくためのドライバはご用意しておりません（一部の PC カードを 
除く）。 


デバイスとして認識されるび使用でさない 

I > 旧 Q が不足している 

使用しないデノ（イスを使用不可にしてください。 

C58 

① [コント□-ルパネル]を開き、[システム]をダブルク U ックずる 

② [デバイスマネージャ]タブで使用しないデバイスを使用不可にずる 

③ [0K]、 または[閉じる]ボタンをク U ックずる 

〇〇〇〇 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[システム]をダブルク U ックずる 

② [八ードウエア]タブで[デバイスマネージャ]ボタンをク U ックする 

③ [デバイスマネージャ]で使用しないデバイスの田をク U ックずる 

④ 表おされる装置か6使用しないデノくイスをちク U ックし、[お効]をク U ッ 
クする 

お認のメッセージび表示されます。 

⑥[はい]ボタンをク U ックする 

⑥ [デバイスマネージャ]を閉じる 
[システムのプ□バテイ]画面に戻ります。 

⑦ [OK] ボタンをク U ックする 

ruT 

①[コント□-ルバネル]を開さ、[デバイス]をダブルク U ックずる 
③使用しないデバイスを選択し、[八ードウエアプ□ファイル]ボタンをク 
U ックする 

③ [無効]ボタンをク U ックする 

④ [OK] ボタンをク U ックする 
⑥[閉じる]ボタンをク U ックずる 

C 分 LAN 機能び使えない） 

ネットワークに接続でをない 

* ネットワークの設定が正しくない 

次の点をネットワーク管理者に確認してください。 

- Windows のネットワーク設定を確認ずる 
-相手先のネットワーク機器 （HUB) などの設定を確認する 
-ケープルの状態を確認ずる 
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n > 


LAN 機能び無効に設定されている ( 剛剛〇 ) 

次の手順で設定をお認してください。 

rsBi 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[システム]をダブルク U ックずる 

② [デバイスマネージャ]タブで[ネットワークアダプタ]の左の田をクリッ 
クする 

田び曰に変わり、項目び表示されます。 

③ 表おされた項目の中か S、LAN 機能に該当ずる項目をク U ックする 

本製品の場合は 、 「Toshiba Fast Ether LAN Adapted び LAN 機能に関 
する項目です。 

④ [プ□バテイ]ボタンをク U ックずる 

⑥[全般]タブで[この八ードウェアプ□ファイルで使用不可にする]の 
チェックをはずす 

⑥ [OK] ボタンをク U ックする 
[システムのプ□パテイ]画面に戻ります。 

⑦ [OK]、 または[閉じる]ボタンをク U ックする 
巧 000 

① [コント□-ルパネル]を開き、[システム]をダブルク U ックずる 

② [八ードウェア]タブで[デバイスマネージャ]ボタンをク U ックする 
[デバイスマネージャ]び表示されまず。 

③ [デバイスマネージャ]で[ネットワークアダプタ]の左の田をク1」ックする 
田び曰に変わり、項目び表示されます。 

④ 表おされた項目の中か S、LAN 機能に該当ずる項目をちク U ックし、表示 
されるメニューの[有効]をク U ックずる 

本製品の場合は 、 「Intel 82已已 x-based P 口 Ethernet Adapter (10/ 
100)」び LAN 機能に関する項目です。 

有効になると、アイコンの上の X 印の表示び消えます。 

⑥[デバイスマネージャ]を終了する 

[システムのプ□パテイ]画面に戻ります。 

⑥ [OK] ボタンをク U ックする 

ServicePack 巨 a のセットアップを行う （ PNT I ) 

防「4章 7-4 Windows NT のネットワーク設定について」 


USB 対応機器について） 


USB》 


USB 対応機器び使えない 

* WindowsNT 4.0 は USB をサポートしておりません。 


USB 対応機器がシステムに対応していない 

USB 対応機器によっては、使用できるシステム （ OS ) び限られている場 
合びあります。 

『 USB 対応機器に付属の説明書』 
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困つたとをは 













- 正しく接続されていない 

ケーブルび、パソコン本体と US 日対応機器に正しく接続されているかど 
うかお認してください。 

ドライバび正しくインス!ルされていない 

八ードウェアウィヴードを実行してください。 

①[コント□-ルバネル]を開さ、次のアイコンをダブルク U ックずる 
f 巧81 :[八ードウェアの追加] 
raoo :[八ードウェアの追加と削除] 

③[次へ]ボタンをク U ックする 

画面の指示に従って操作してください。 

-_!— Windows を再起動する 

休止状態か5復帰後、正甫に動作しない（臣 HEMl) 

L_L_ 休止状態に対応していない US 目対応機器を接続している 

USB コネクタか S 1度はずし、再度接続してください。 

一音量について 

スピーカか5音び聞こえない) 

スピーカか5音び聞こえない 

L_L_ へッドホン出力端子にへッドホンが挿してある 

へッドホン出力端子からへッドホンを取りはずしてください。 

ll 1_ バソコン本体にあるボ U ュームダイヤルで音量を調節する 
システムビープ音び鳴5ない 

システムスピーカが 無効に なっている 

次の手順で設定を変更してください。 

巧8国 

①[コント□-ルパネル]を開さ、[ま忌 HW セットアップ]を夕‘ブルクリック 
する 

(D [Hardware Alarm ] タブで [System Beep] にチェックをつける 
③ [OK] ボタンをクリックする 
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PNT 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[省電力]を夕’ブルク U ックする 

② [省電カモード]タブで利用したい省電カモードを選択し、[詳細設定]ボタ 
ンをク IJ ックずる 

③ [その他]タブで[システムビープを鳴5ず]にチェックをつける 

④ [0K] ボタンをク U ックする 


h J 


音量の設定が「5ユート」になっている 
次の手順で設定を変更してください。 

① タスクパーの[音量]アイコンをク U ックする 

② [ミユート]にチェックがついている場合は、ク U ックし、チェックをはずす 

③ つまみを上下にドラッグして調整ずる 
つまみを上にするとスピーカの音量び上びります。 

標準のデバイスドライバが組み込まれていない （P5® ) 

サウンドドライノ くをアプ U ケーシヨン&ドライバ CD - ROM から再インス 
I -ールしてください。 


い 


サウンドドライバがインスIルされていない （F2000 ) 

サウンドドライパをインス!-ールしてください。 

詳しくは、アプ U ケーシヨン CD をセットして表示される画面をご覧くだ 
さい。 

標準の優先するデバイスび変更されている 

次の手順で優先するデノ くイスを正しく設定してください。 

阿-か PUT 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[マルチメディア]を夕’ブルク U ックする 

② [オーディオ]タブの[再生]で[優先するデバイス]を正しく設定ずる 

③ [0K] ボタンをク U ックする 

m 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[サウンドとマルチメディア]をダブルク 
U ックする 

② [オーディオ]タブの [MIDI 音楽の再生]で[優先ずるデバイス]を 
[Microsoft GS Wavetable SW Synth] に設定ずる 

③ [OK] ボタンをク U ックする 















サウンドレコーダーで 録音した音声 データの 音質び悪い 


- 録音時のサンプリング周波数が低い 

次の方法で設定を変更してみてくださし、。 

①[スタート]-[プ□グラム]-[アクセサ U ]- [エンターテイメント ]( 
ng F 2 oofl ) または[マルチメディア] ( Fail ) -[サウンドレコータ‘一] 
をク U ックする 

③[ファイル]-[プ□バティ]をク U ックする 

③ [詳細]タブで防ミ式の変換]の[今ずぐ変換]ボタン （ PMPBII ) また 
は[変換]ボタン （ FTOOOI ) をク U ックずる 

Windows 98の場合、[サウンド名]欄は、標準で「ラジオの音質」び設定 
されています。 

④ [属性]欄を選がする 

巳 D の音質の場合の属性は、 「44.100 kHz 、 1日ビット、ステレオ」です。 
これを目まに属性を選んでみてください。ただし高音質にすると、データ量 
び増大し、結果として録音できる時間は短くなります。例えばマイク□フォ 
ンを使用して録音する場合は属性をモノラルにするなどして、なるべくデー 
夕容量を押さえてください。 

⑥属性が決まった6、[名前を付けて保を]ボタンをク I 」ックし、[新しいファ 
イル名]欄に名前を入力し、 [ OK ] ボタンをク1」ックずる 
⑥開いている画面を [ OK ] ボタンをク U ックして閉じる 

サウンドレコーダーの画面に戻ったら、実際に録音して再生音をチェックし 
て < ださい。 

1^) -サウンドレコーダーで新しい録音を開始すると、ヴウンドの還おは Windows 98の場合は 
f メモ [ラジオの音質 ]、 Windows 2000 / NT の場合はけ前の設定に戻ります。ちう一度設定し 

直してください。 


(d おかしな音び聞こえる） 

本体か5力 U 力 U と変な音びする 


八ードディスクが自動保存を行なっている 

パソコン操作中は、自動的にデータの保存などの作業をしています。その 
際八ードディスクび動作する音び聞こえますび、問題はありません。 

極端に異萬な音び聞こえるとをや、このよラな状態び頻繁に発生するとを 
は、お買い上げの販売店またはお近くのな守サービスまでご連絡くださし、。 
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甲高い音びする 

* 外部マイクとスピーカとで八ウリングを起こしている 

使用するソフトウェアによっては、この現象び起きることびあります。 
次の操作を行なってください。 

-パソコン本体のボリュームダイヤルで音量を調節ずる 
-使用しているソフトウェアの設定を変える 
- Windows 上か6音量の設定を調整する 

調子びおかしい！ 


(Q テレビ-ラジオに障害び出る) 

テレビ、ラジオの調子びおかしい 

L_L_ 何5かの原因びある 

次の操作を行なってくださし、。 

-テレビ、ラジオの室内アンテナの方向を変える 

-テレビ、ラジオに対するパソコン本体の方向を変える 

-パソコン本体をテレビ、ラジオか5離す 

-テレビ、ラジオのコンセントとは別のコンセントを使う 

-コンセントと機器の電源プラグとの間に市販のフィルタを入れる 

-受信機に屋外アンテナを使ラ 

-平衡フィーダを同軸ケーブルに替える 

休止状態にならなし、^ 

休止状態にな5ない （ 区巧8 ) 

い、 ドライブ C び圧縮されている 

圧縮を解ましてください。 

い、休止状態に対応していない周辺機器 （PC 力ードなど）を取り付けている 

休止状態に対応していない周适機器を取りはずしてください。 

防周辺機器の取りはずし。「4章八ードウエアについて」 

















休止状態び有効になっていない 

休止状態び無効の状態で[スタート]メニューの[休止状態]をク1」ック 
しても、 r 休止巧態へ移行するには、[東芝省電力]で休止状態を許可して 
下さい。」といラメッセージび表示され、休止状態にはなりません。 

次の手順で r また省電カユーティ U ティ」の設定を変更してください。 

① [コント□-ルバネル]を開さ、[東芝省電力]を夕’ブルク U ックする 

② [休止状態]タブで[休止状態をサポートずる]をチェックする （0) 

③ [0 K ] ボタンをク U ックする 

* 休止状態巧のファイルが壊れている 

次の操作を行なってください。 

①[スタート]メニューか S [ Windows の終了] - [ MS - DOS モードで再起動 
する]を選択する 

(D HALLOC I Space | /C | Enter | と入力する 
③ EXIT I Enter I と入力する 

スタンバイ状態になってしまう ( ¥ m \ 圓 ) 


休止状態び有効になっていない 

次の手順で r ま芝省電カユーティ U ティ」の設定をお認してください。 

F 98 fjOOO 

①[コント□-ルパネル]を開さ、[ま忌省電力]を夕‘ブルク U ックする 
③[休止状態]タブで[休止状態をサポートずる]をチェックずる（因） 

③ [電源設定]タブで利用したい省電カモードを選択し、[詳細]ボタンをク 
U ックする 

④ [動作]タブのそれぞれのメニューで[休止状態]を選がする 
⑥ [0 K ] ボタンをク U ックする 


スタートアップに休止態の巧げになるアプ U ケーシヨンソフトが登録さ 


れている 


スタートアップからアプ U ケーシヨンソフトの登録をはずし 、 Windows 
を再起動してください。 


パソコンの動作びおかしい） 


PL. 


バッテ U パックは充電したのに、すぐ Battery LED びオレンジ色に点滅 


する 


バッテ U バックの充電機能が低下している 

別売りのバッテ U パックと交換してください。 
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[日付と時刻]画面で修正する 
次の手順で行なつてくださし、。 

① [コント□-ルパネル]を開さ、[日付と時刻]を夕‘ブルク U ックする 

② [時刻]に表示されている、デジタル時計の数字の部分をク U ックする 
「時：分：秒」で項目び分かれているので、変更したい部分をクリックして 
<ださい。 

③ デジタル時計ち端の上下のボタンで、時刻の修正を行ラ 

④ [0 K ] ボタンをク U ックする 


時計用バッテ U び充電されていない 

ノてソコン本体に A 巳アダプタを接続し、時計用ノ（ッテ U を充電してくださし、。 
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PL. 


使用中に処理び遅くなる 




CPU の温度が上がった 

巳 PU は高温になると、自動的に処理速度を下げます。しばらく作業を中止 
すると、 CPU の温度び下びり、自動のに処理速度が元に戻ります。 


使用中に操作でさなくなった 




バソコンの調子がおかしい 
次の操作を行なってくださし、。 

-電源スイッチを日砂1•ソ上巧し続ける 

電源スイッチを已秒(上押し続けると電源び強制切断されます。再度電源ス 
イッチを巧してください。この場合、保存していないデータは消失します。 

- U セットスイッチを巧し続ける 

U セットスイッチを押し続けると電源び強制切断され、再起動しまず。この 
場合、イ呆存していないデータは消失しまず。 

-電源を OFF にし、 I Backspace I キーを巧しなが5電源スイッチを 
巧す （) 

I Backspace I キーは[八イバネーシヨンエラー]び表示されるまで巧し続 
けて < ださい。 

-ずべての電源を巧いて、再起動ずる 

① AC アダプタをはずしてか5、バッテ U をはずす 

電源び OFF になります。 

② バッテ U を取り付けてか S 、 AC アダプタを取り付ける 

③ もう！度電源スイッチを巧ず 


内蔵時計び合っていない 



困つたとをは 

















G_L_ 時計用バッテリの充電機能がほ下している 

お近くの保守ヴービスにご連絡くださし、。 




充電したはずのバッテ U パックを使用してち、パソコンの Battery LED 


びオレンジ色に点巧し、バッテ U びフル充電状態を示さない 


L _ 長時間バッテリバックを使用していなかった 

長時間ノくッテ U バックを使用していなかった場合、新しし、バッテ U パック 
と交換して充電してください。 

それでち状態び変わらない場合は、故障していると考えられまず。お近く 
のな守サービスにご連絡ください。 

* しば5く充電をして様子をみる 

しばらく充電を続けて、様子をみてください。 

その他調子びおかしい） 

11刊‘化かしい 


応答しないアプリケーションを強制終了する 

B を「アプ U ケーションび使えない - Q アプ U ケーションび操作でさなくなった」 

アプリケーシヨンを終了してを調子びおかしい場合は、次の操作を行なつ 
て < ださい。 



強制終了し、再起動する 

強制終了の方法は、次のとおりです。この場合、作業中の保存していない 
データは消去されます。 

081 

① ictril + [Ml + [DeD キーを巧す 

[プ□グラムの強制終了]画面び表示されます。 

③[シャットダウン]ボタンをク U ックずる 

アキュポイント n やマウスび動かない場合は、胃+医]キーを押してくだ 
さい。 

プ□グラムを強制終了し、電源び切れます。 

③パソコンの電源を入れる 

自動的にスキャンディスクび実施されることびあります。 
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巧 0001 PBl 

① rctin +应 in + IW1 キーを巧ず 
[ Windows のセキュリティ]画面び表示されます。 

② [シャットダウン]ボタンをク U ックずる 
アキュポイント n やマウスび動かない場合は、回互+區]キーを押してくだ 
さい。 

シャットダウン画面び表示されます。 

③ [シャットダウソ（网1邮1)または[シャットダウンを、電源を切る] ( PUT ) 
を還択し、[〇ロボタンをク U ックする 
プ□グラムを強制終了し、電源び切れまず。 

④ パソコンの電源を入れる 

ウィルスに感染している 

ウィルスチェックソフトでウィルスチェックを行い、ウィルスび発見され 
た場合は駆除してください。 

不明なメッセージび出た！ 

ご使用のシステムやアプリケーションソフトの説明書をご覧になってちわからない場 
合、次の点をご確認ください。 






「Password 二」と表示された 


り 


バスワードび設定されている 


設定したパスワードを入力し 、I Enter ] キーを巧してください。 

ノてスワードを忘れた場合は、キーフ□ッピーディスクを使用してください。 
キーフ□ッピーディスクびない場合は、お使いの機種をごお認後、お近く 
の保守サービスにご依頼ください。有償にてパスワードを解除いたします。 
またそのとを、身分証明書（お客様ご自身をお認でさる物）の提示び必要 
となります。 

■パスワード、キーフ □ッ ピーディスク〇「日章2バスワードセキ ュ U テイ」 


r 入力されたパスワードび間違っています」と表示された 


Caps Lock の状態でバスワードを入力した 


厂1、 


I Shiftl+rcaps Lock 英数 I キーを押して Caps Lock の状態を解除し、も 
う I 度入力してください。 

rWARNING : CAN 下 RESTORE HIBERNATED STATE . PRESS ANY 
KEY TO CONTINUE 」 と表示された （EM POffll ) 

一 休止状態が無効になった 


電源を切る前の状態は再現でさません。どれかキーを巧してください。 
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困つたとをは 



























「Previous resume from hibernate failed. Would you like to try 
again [Enter=Y, Esc=N] ?J と表示された （ 国画 ) 


一 休止状態が無効になった 

電源を切る前の状態は再現でさません。キーを巧してください。ちう] 
度同じメッセージび表示された場合は、キーを押してください。 

使用中突然「このプ□グラムは不正な処理を行ったので…」といラメッ 
セージび表示された 

—ソフトウェアの内部処理びうまくいかなかった 

画面の指示に従い、[閉じる]ボタンをク U ックし、パソコンを再超動して 
ください。 

次のよラなメッセージび表示された 

- [Insert system disk in drive. Press any key when ready」 

- TNon-System disk or disk error Replace and press any key 
when re 己 dy」 

- 「Invalid system disk Replace the disk, and then press any 
key」 

- 「Boot: Couldn't Find NTLDR Please Insert another disk」 

- 「Disk I/O error Repl 己 ce the disk, and then press any key」 

- 「Cannot load DOS press key to retry」 


フ□ツピーディスクドライブか5フ□ツピーディスクを取り出し、何か 
キーを 巧す 

システムディスクをセットし、何かキーを巧す 


「Boot sequence is changed」 と表 tjt された 


システム起動の順番が変更された 

指定したドライブから超動を開始します。 
しばらくお待ちくださし、。 
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rC :¥ WINDOWS >_」 や「じ¥」と表示された 




MS-DOS プ□ンプトが全画面表ホされている 

次の方法を行なってくださし、。 

■ち法！一 MS-DOS プ□ンプト画面をウィンドウ表示に切り替える 


①I Altl+fEnter |キーを巧す 

■方法2 - MS-DOS プ□ンプト画面を終了する 

① 旧のの田とキーを巧ず 

② I Enter |キーを巧ず 

「KBC ERROR」 と表示された 




PS/2 マウス、および PS/2 キーボードが接続されている 

バソコン本体の電源を切り、 PS /2 マウス、および PS /2 キーボードを取 
りはずしてか b ちラ]度起動させてください。 

それでを同じエラーび表示されるよラであれば、本体の故障のおそれびあ 
ります。お近くの保守サービスにご連絡ください。 


上記じIかのメッセージび表示される 


ご使用のシステムやアプリケーションソフトの説明書をご覧ください。 


一異常やな障の場合 




異常な臭いや過熱に気づいた 


バソコン本体の電源を切り、 AC アダプタと電源コードを取りはずした後、 
お近くの保守ヴービスにご連絡ください。 

なお、ご連絡の際には;夕のことをお知6せください。 

-使用している機器の名称 
-ご購入年月曰 

-現在の状態（できるだけ詳しくご連絡ください） 


操作でさない原因びどラしてをわか5ない 


「1、 


ま芝 PC ダイヤルにご連絡ください。 
ご連絡の際には次のことをお知 S せください。 
-使用している機器の名称 
-ご購入年月曰 
-現在の状態 




















Q まち PC ヴービス•ヴポートのご案内 

東芝バソコンをより快適にお使いいただくために、ヴポート窓□、サービス制度をご用 
意しております。本製品に同捆の『ま芝 PC サービス'サポートのご案内』をご覧くだ 
さい。 




付録 

本製品の仕様について説明しています。 


1 製品仕様 . 208 

2 各インタ フエー スの仕様 . 214 





製品仕様 _ 

かお寸法図 

本製品の外形寸法です。イラストは DSTN モデルです。 





(突起部を含まず) 
逆位 mm ) 


(本 1)] 2インチ TFT モデル 
(ホ 2) ] 3インチ DSTN モデル 
(本 3) ] 4インチ TFT モデル 

























な サポートしているビデオモード 

•参参••参•参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参参•参参参参参参参参参参参参参< 

ディスプレイコント□ーラによって制御される画面のお像度と表示可能な最大色数を定 
めた規格をビデオモードと呼びます。 

本製品でサポートしている英語モード時の全てのビデオモードを次に示します。 

モードナンバは一般に、プ□グラマびそれぞれのモードを識別するのに用い5れます。 
アプ U ケーシヨンソフトびモードナンパ'によってモードを指定してくる場合、そのナン 
バび図のナンバと一致していないことびあります。この場合は角军像度とフォントサイズ 
と色の数をちとに選択し直してくださし、。 
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実際の画面 (800 X 600) 内に、仮想スク U - ン表示します。 
実際の画面 （10 吕 4 X 7 巨 8) 内に、仮想スク U — ン表示しまず。 
インタレース表示です。 


本製品のディスプレイは、日40 X 480ドットのモードを選択してち、 SVGA のタイ 
三ングで動作しています。そのため、 VGA 専用の CRT ディスプレイとの同時表示はで 
さません。同時表示をする場合は、 SVGA の CRT ディスプレイを使用してください。 
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ビデオ 

モード 

形式 

解像度 

フオント 

サイズ 

LCD の表示 

CRT の表示 

CRTU フレッシュ 

レート ( Hz ) 

12 

VGA 

グラフイツクス 

640 X 480 

ピット 

8 X 16 

16/2曰色 K 

60 

13 

VGA 

グラフイツクス 

320 X 200 

ピット 

8 x 8 

2己色/2已 6 K 

70 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

色 40 X 480 
ド'ット 

— 

2己色/2已色 K 

色0/7已/8己 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

800 x 600 

ド:、ツト 

— 

2曰白/2已色 K 

色0/7已 / S 已 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

1024 X 768 

ド'ジト 

— 

2已6/2已 6 K*i 

色0/7已/8己/ 87*3 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

1280 XI 024 
ドット 

— 

2己色/2已臣 

串1キ2 

2已巨/2己色 
K 

日日/ 87*3 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

640 X 480 
ド’ット 

— 

64 K /64 K 

色0/7已/8己 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

800 x 600 

ドット 

— 

64 K /64 K 

色0/7已/8己 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

1024 X 768 

ドット 

— 

目 4 K / 目 4 K*i 

60/7已/8曰/ 87*3 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

640 X 480 

ドジト 

— 

16 M /16 M 

色0/7已/8己 

— 

SVGA 

グラフイツクス 

800 x 600 
ド、ツト 

— 

16 M /16 M 

色0/7已/8已 


12 3 

本本本 





付録- 1 製品仕様 


巧メモ U マップ 

参参参••参•参参参参参参参参参参•参参参参参参参参参参参参参参参参参参< 

本製品では、メモリを次のよラに使用しています。 


0000000加 

AOOOOh 

COOOOh 

CCOOOh 

EOOOOh 

E 800加 

FOOOOh 

1 0000加 

Extend Memory 
Limit address 

1 00 AOOOOh 

lOOFFFFFh 

FFFFOOOOh 

FFFFFFFFh 


Conventional RAM 

VRAM 

VGA-BIOS 



USB レガシーワーク領域 

System BIOS 



System BIOS 


System BIOS 


- US 目レガシー- r ネ- 


ブル時 
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曲 I / O ポートマップ 


本製品を、標準の八ードウエア構成で使用した場合のマップです。 

000 h 
020 h 
04011 
0巨 Oh 
070 h 


080 h 
OAOh 
OCOh 
OFOh 
100 h 
170 h 
178 h 
1 FOh 
1 F 8 h 
200 h 
220 h 
240 h 
2 巨 Oh 
278 h 
280 h 
2 A 0 h 
2 E 8 h 
2 F 0 h 
2 F 8 h 
30011 
37 加 
37811 
38811 
3 巨 Oh 
3 巨加 
3 C 0 h 
3 E 0 h 
3 E 8 h 
3 F 0 h 
3 F 8 h 
400 h 
480 h 
4 A 0 h 
53011 
53811 
604 h 
60 Ch 
E 80 h 
E 88 h 
F 40 h 
F 48 h 


DMA コント□ーラ#] 

旧 Q コント□-ラ#] 

タイマ 

KBC 

NMI マスクレジスタ 

RTC 

DM A ページレジスタ 

旧 Q コント□-ラ冉2 

DMA コント□ーラ#2 

NDP 


CD-ROM 


HDC 


( Joystick ) 

サウンド （ S 目 Pro ) 

サウンド （ S 目 Pro ) 


プ IJ ンタポート#2 



シリアルポート#4 


シ U アルポート#2 


CD-ROM 

プ1」ンタポート#1 


VGA 

プリンタポート#3 

VGA 

東芝 PC 力-ドインタ 7 i -ス ] ン阳-ラ 

シリアルポート#3 

FDC/HDC 

シリアルポート#1 


DMA Hi ページレジスタ 


サウンド ( WSS ) 


サウンド ( WSS ) 


サウンド ( WSS ) 


サウンド ( WSS ) 
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DMA ® 用リソース 


付録-1製品仕様 


DMA 


PIT 

0 

サウンド *2 

1 

1 

プリンタポート （ ECP ) *1、サウンドが 

2 

FDC 

3 

プリンタポート （ ECP ) *1、サウンドが 

4 

Cascade for CTLR 1 

2 

己 

なし 

6 

なし 

7 

なし 


ホ]プ U ンタドライバにより設定されます。 
*2 サウンドドライバにより設定されます。 


必 IRQ ® 用リソース 





































な J るインタフエースの仕様 

ぷ PRT インタ フエー ス 


ピン番号 

信号名 

意味 

信号ち向 

1 

-STROBE 

PDO 〜 7 のデータを書さ込むための同期出力信号 

0 

2 

PD 0 

PDO のデータを送信ずる信号 

I/O 

3 

PD 1 

PD 1 のデータを送信ずる信号 

I/O 

4 

PD 2 

PD 2 のデータを送信ずる信号 

I/O 

己 

PD 3 

PD 3 のデータを送信ずる信号 

I/O 

6 

PD 4 

PD 4 のデータを送信ずる信号 

I/O 

7 

PD 己 

P □己のデータを送信ずる信号 

I/O 

8 

PD 6 

PD 6 のデータを送信ずる信号 

I/O 

9 

PD 7 

PD 7 のデータを送信ずる信号 

I/O 

10 

-ACK 

-STROBE に対するデータ受信完了信号 

1 

11 

BUSY 

データ受信でさるかどラかを示すステータス信号 

1 

12 

PE 

用紙切れを知らせるステータス信号 

1 

13 

SELCT 

セレクト/デイセレクト状態を示すステータス信号 

1 

14 

-AUTFD 

自動用紙送り機構用信号 

0 

15 

-ERROR 

アラーム状態を示ずステータス信号 

1 

16 

-PINT 

初期状態に戻す信号 

0 

17 

-SUN 

未使用 

0 

18 

GND 

信号グランド 


19 

GND 

信号グランド 


20 

GND 

信号グランド 


21 

GND 

信号グランド 


22 

GND 

信号グランド 


23 

GND 

信号グランド 


24 

GND 

信号グランド 


25 

GND 

信号グランド 


コネクタ図 

13 1 

\ 000000000 0000/ 

〇 \ / 〇 
\ 00000000 0000/ 

吕已 14 

D-SUB 2己ピンク:ス 


信号名 ：一びついているのは、負論理の信号です。 

信号方向（ I ):バソコン本体への入力 
信号方向 （□) :バソコン本体からの出力 
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COMMS インタフエース 


ピン番号 

信号名 

意は 

信号方向 

1 

CD 

受信キヤ u ア検出 

1 

2 

RXD 

受信 データ 

1 

3 

TXD 

送信 データ 

0 

4 

DTR 

データ 端末レディ 

0 

己 

GND 

信号グランド 


6 

DSR 

データ セツトレ ディ 

1 

7 

RTS 

送信要ホ 

0 

8 

CTS 

送信可 

1 

9 

Cl 

被呼表71^ 

1 

コネクタ図 

C 

[ 

1 已 


\ 〇 〇 〇 〇 〇 ) 

\ / 〇 
\ 〇 〇 〇 〇 / 

色 9 

〕- SU 目9ピンオス 


信号方向（ I ):バソコン本体への入力 
信号方向 （□) :パソコン本体からの出力 

感 PS /2 インタ フエース 


ピン番号 

信号名 

意は 

信号方向 

1 

M 0 USDT 

マウスデータ 

1/0 

2 

EXTKBDT 

キーボードデータ 

1/0 

3 

GND 

グランド 


4 

VCC 

己 V 


己 

M 0 USCK 

マウスクロック 

1/0 

6 

EXTKBCK 

キーボードク□ック 

I/O 

コネクタ図 



户6口 5み 




お及 



5 二 DIN 日ピン><ス 



信号方向（ I ):バソコン本体への入力 
信号方向 （0) :バソコン本体からの出力 








RGB インタフエース 


ソ番号 

信号名 

意は 

1 

CRV 

ホ色ビデオ信号 

2 

CGV 

緑色ビデオ信号 

3 

C 巨 V 

青色ビデオ信号 

4 

ID 2 

モこ夕102 

己 

GND 

信号グランド 

6 

GND 

信号グランド 

7 

GND 

信号グランド 

8 

GND 

信号グランド 

9 

Reserved 

予約 

10 

GND 

信号グランド 

11 

IDO 

モニタの 

12 

SDA 

SDA 通信信号 

13 

-CHSYNC 

水平同期信号 

14 

-CVSYNC 

垂直同期信号 

15 

SCL 

SCL データク□ック 信号 


信号ち向 

0 

0 

0 


コネクタ図 


0 0 0 0 0 

010\—〇 〇 〇 〇 0-/-6 0 
\〇〇〇 〇〇 J 

1已 11 

高密度 D-SUB 3列]已ピンメス 


信号名 

信号方向（ I ) 
信号方向 （0) 


一びついているのは、負論理の信号です。 
パソコン本体への入力 
パソコン本体からの出力 


216 






付録- 2 各インタフエースの仕様 


感 LAN インタ フエース 


ピン番号 

信号名 

意は 

信号方向 

1 

TX 

送信 データ （+) 

0 

2 

-TX 

送信 データ （一） 

0 

3 

RX 

受信 データ （+) 

1 

4 

Unused 

未使用 


己 

Unused 

未使用 


6 

-RX 

受信 データ （一） 

1 

7 

Unused 

未使用 


8 

Unused 

未使用 


コネクタ図 


1234 已色 78 

11111111 



信号名 ：一びついているのは、負論理の信号です。 

信号方向（ I ):バソコン本体への入力 
信号方向 （0) :パソコン本体からの出力 

S ^^ US 已ィンタフェース 


1 ピン番号1 

信号名 

意は 

信号方向 

■■ 

VCC 

+己 V 



-Data 

マイナス データ 

I/O 


+Data 

プラス データ 

I/O 

mm 

GND 

信号グランド 


コネクタ図 


^ >l_k 

1) Cl 

|_| |_| |_| |_| 

12 3 4 

A K A K 




信号名 ：一びついているのは、負論理の信号です。 

信号方向（ I ):バソコン本体への入力 
信号方向 （0) :バソコン本体からの出力 


217 





























B 


Backspace キ ー .. 33 

BATTERY.144 

Battery LED... 20， 30 

Battery Save Mode . ..144 

BOOT PRIORITY.147 

Boot Priority ....147 

c 

Caps Lock LED.20 

CapsLock 英数キー . 32 

CD-ROM.152 

CD-ROM ドライブ . 20, 98 

CD-ROM ドライブの取り扱い .16 

CD のセット . 99 

CD の取り扱い . 15 

CD の取り出し . 100 

COMMS コネクタ . 22, 日 1 

CONFIGURATION. 151 

Controller Mode. 152 

CPU Cache. 149 

CRT ディスプレイの取り付け.… .125 

CRT ディスプレイの取りはずし .. 125 

Ctrl キー . 32, 33 

D 

DC IN LED. 20, 28 

□el キー .33 

Device Confi 呂 .151 

Disk LED.20 

DISPLAY.148 

DRIVES I/O.152 


.….] 已 0 
32, 33 
.…. 161 
..……20 
..…149 


A 

A 巳アダプタ .… . 

A 巳アダプタの仕様 ...... 

AC アダプタの取り扱い 
Alarm Volume............. 

Alt キー . 

Application CD-ROM 

Arrow Mode LED. 

Auto Power On. 


さ < いん 

記号 

IS1 キーを使ったショートカツトキー ...... 37 


E 

End キー . 

Enter キー . 

Esc キー . 

Ext Keyboard "Fn"... 

F 

FDD/CD-ROM LED. 

Floppy Disk.. 

FLOPPY DISK I/O. 

Fn キー . 

Fn キーを使った特殊機能キー 

H 

Hard Disk Mode. 

HDD. 

Home 丰一 . 


I/O PORTS. 

Ins 牛一 . 

L 

LAN ケーブルの接続.… 

LAN コネクタ . 

LCD Display Stretch 
Level 2 Cache. 

M 

MEMORY. 

MS-IME. 

N 

Not Re 畳 istered. 

Numeric Mode LED.. 

0 

OTHERS. 

P 

Parallel. 

Parallel Port Mode ... 

PASSWORD. 

Pause キー ... 

PC CARD.. 


18 6 
212 
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ヴ 

再セットアップ . 

サイドライト用 FL 管.. 
サウンド機能……… . …… 


力 

書さ込み可能状態 ......... 

書さ込み禁止状態 ......... 

カスタム- U カバ IJ CD 
カタカナひ6がなキー.. 

画面の手入れ . 

漢字変換 . 

キ 


キーシフトインジケータ . 20 

キーフ □ッ ピー ディスク .] 已日 

キーボード ...20. 32 

キーボードの取り扱い ... 16 

休止状態 . 69 

ク 

クリック . ..31 

ヶ 

ケーブルの接続 . 90 

□ 

コントラスト調整ダイヤル . 21 

コント□ールボタン ..... 21，31 


ア 

アキュポイント n .20. 31 

アキュポイント n の取り扱い . 17 

アプリケーションがドライ CD - ROM ... 161 

アプ U ケーション CD ... 161 

アプ U ケーションキー . 33 

X 

液晶ディスプレイの取り扱い . 16 

才 

オーバレイキー . .33 

主なキーの呼びかたと役割 . 35 

オンラインマニュアル . 78 


PCI BUS. 151 

PC 力ード . 102 

PC 力ードス □ット 日 . 22 

PC 力ードス □ット] . 22 

PC カードの取り付け . 103 

PC カードの取りはずし ... 105 

PERIPHERAL. 146 

P 資 Dn キー ... 33 

P 宫 Up キー ... 33 

Pointing Devices. 146 

Power LED. 20， 28 

Power 加 Boot Select...148 

Power On Display.148 

Product Recovery CD-ROM 

(Windows 20 日日 / NT).161 

Product Recovery CD-ROM 

(Windows 98). 161 

PRT ] ネクタ ... 22.123 

PS/2 コネクタ .22. 91.128 

PS/2 マウスの取り付け . 91 

PS/2 マウスの取りはずし . 91 

R 

Re 呂 istered. 144 

RG 目]ネクタ . 22. 125 

S 

Serial. 151 

Shift キー . 32, 33 

Space キー . 32 

System Beep. 1 已〇 

T 

Tab キー .32 

Total.144 

u 

USB Le 畳 acy Emulation.146 

US 目 ] ネクタ .. ... 22.122 

US 目対応機器の取り付け . 122 

US 目対応機器の取りはずし ... 122 

W 

Win キー . 32 


0 6 0 
614 


3 3 1 3 6 9 
9 9 6 3 1 3 
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増設メモ U. 107 

増設六モ U ス□ツト . 22 

増設メモ U の取り付け . 107 

増設メモ U の取りはずし ... 110 

外付けキーボードの取り付け ... 128 

外付けキーボードの取りはずし.… . 128 

夕 

ダブルクリック . 31 


ハ 

パスワードセキュ U ティ . 

ノ くスワードとして使用でさる文字 

パスワードの入力 . 

パソコン使用時の環境 . 

パソコン使用時の姿勢 ... 

パソコンの使用方法 . 

パソコン本体の取り扱い . 

パソコンを設置する環境 .. 


20. 27 
.…….21 
.…….26 
16. 26 
.…….21 
20. 44 
20. 44 
.……. 44 
.…….26 
..……69 


卜 


東芝 HW セットアップ . 137 

東芝省電カユーティ U ティ 

(Windows 98/2000). 130 

特殊機能キー . 38 

時計用バッテ U . 85 

ドラッグアンドド□ップ . 31 

日本語入カシステム . 38 

日本語入カシステムの起動 ..38 

入力に関する制御キー . 35 

入カモード . 39 

ネ 

ネットワーク設定 （Windows 2000) ..116 
ネットワーク設定 (Windows 98)........ 113 

ネットワーク設定 (Windows NT)........ 118 


データの バックアップ… 

ディスプレイ . 

ディスプレイ開閉ラッチ 

電源コード . 

電源コードの接続 . 

電源コードの取り扱い... 

電源コネクタ . 

電源スイッチ ... 

電源スイッチ□ック…… 

電源を入れる . 

電源を供給する . 

電源を切る .. 


セ 

セキュリティ □ッ ク-ス □ ット ...... 

セットアップ （Windows 2000) 
セットアップ （Windows 98)...... 

セットアップ （Windows NT) ...... 

セットアッププ□グラム . 

セットアッププ□グラムの画面 ...... 

セットアッププ□グラムの起動 ...... 

セットアッププ□グラムの終了 ...... 

セットアッププ□グラムの設定項目 
前候補変換キー . 

ソ 


シ 


システムインジケータ . 20 

システムスピーカ . 42 

シャットダウン機能 . 69 

使用でさる CD. 98 

使用でさる PC カード . 102 

使用でさるフロッピーディスク ... 93 

省電カユーティ U ティ (Windows NT )... 134 

照明 . 25 

消耗品…. ..... 18 

シ U アルマウスの設定 . 91 

シ U アルマウスの取り付け . 91 

シ U アルマウスの取りはずし ... 91 

ス 

スーパーバイヴパスワード . 1已3,157 

スーパーバイヴパスワード設定ツール…157 

スク□ール . 31 

スク□ールボタン ... 21，31 

スタンバイ機能 ......69 

スピーカ . 20 

スピーカの音量 . 40 


ツ 


;禹励.巧._ 


P1 


34845544 

55522212 


7 〇 
12 


1260020143 
2己46444443 





































































ヒ 

表示ち法の切り替え . 12曰 

表お不良画素 . 16 

フ 

フアンクシヨンキー . 32 

プリンタドライバのインストール . 123 

プ U ンタの取り付け . 123 

プ U ンタの取りはずし . 124 

プ U ンタポートモード . 123 

フ□ッピーディスクドライブ . 20,目3 

フ□ッピーディスクドライブの取り扱い… . 1已 

フ□ッピーディスクのセット ... 94 

フ□ッピーディスクの取り扱い . 14 

フ□ッピーディスクの取り出し . 94 

フ□ッピーディスクのフォーマット . 95 

へ 

へッドホン出力端子 . 23 

ホ 

ポインティング装置 . 17 

ホットインヴーシヨン . 102 

ボ U ュームダイヤル . 21， 23. 4日 

マ 


U カバ U CD........ 

U セツトスイツチ 


マイク入力端子 
マウスポインタ 


文字キー ........ 

持ち運ぶとき 


バッテ U 駆動 . 82 

バッテ U 充電量の確認 . 82 

バッテ U 充電量の減か . 84 

バッテ U に関する表示 ... 30 

バッテ U の充電時間.… . 29 

バッテ U の充電方法 . 29 

バッテ U の使用時間 . .....84 

バッテ U の節約 . 88 

バッテ U パック ... 23 

バッテ U パックの取りはずし/取り付け ...85 
ノ'：ネ>1レスイッチ機宫自 (Windows 2000) ....76 

パネルスイッチ機能 （Windows 98)....... 72 

半/全キー . 32 


ヤ 


矢印キー….. . .......33 

IL 

ユーヴ登録 ..68 

ユーヴパスワード . 1曰3,154 

ユーヴパスワードの削除 . 156 

ユーヴパスワードの登録 . 154 

ユーヴパスワードの変更 .] 已目 

ユーヴパスワードを忘れてしまった場合 f 日日 

ライトプ□テクトタブ . 93 


引 如 


U 


31 
2 3 
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